Bram Achterbergh

PRODUCT OWNER
BUSINESS ANALIST

WIE BEN IK?

Ik ben een doelgerichte business analist die graag
samenwerkt om tot het meest waardevolle
product te komen voor de klant. Dit doe ik graag
binnen een team in een effectief ontwikkelproces.

Collega's omschrijven mij als een verbinder,
iemand die goed techniek vertaald naar
begrijpelijke taal. Ik breng de juiste stakeholders
samen om te komen tot een optimaal resultaat.
Iemand die makkelijk communiceert op
verschillende niveaus. Mijn brede ervaring met
verschillende applicaties en tools helpt voor snelle
start en voldoende zelfstandigheid.

Ik werk graag aan digitale producten met een
user interface. Ik krijg energie van het samen
bouwen aan een product voor de toekomst.

Zoek je een ervaren business analist die zowel
goed kan sparren met techneuten en business
stakeholders? Neem contact met me op om kennis
te maken!

COMPETENTIES

Agile (Scrum, Kanban, Safe)

Project Management
Procesoptimalisatie (Lean)

Business analyse

Informatie analyse

Coaching

Management

Nederlands en Engels in spraak/schrift

KERNWOORDEN

Analytisch
Communicatief
Creatief
Organisatorisch
Sociaal
Pro-actief

INTERESSANT?

CONTACT

0652305948

info@bramdc.nl

www.bramdc.nl

Hoogland, Utrecht

COL=) (NG

TOOLS

Saas Applicaties
Commercetools
Algolia

Mendix
Cookiebot
Hubspot

Jotform

CMS systemen
Uniform, Kontent AI, Sitefinity, Drupal, custom CMS
systemen

Atlassian Stack
Jira
Confluence

Microsoft Stack
DevOps

Office

Teams

Power BI

Dynamics Marketing
Azure

Google Stack
Google Analytics
Google Meet

Copernica (e-mail marketing)
Matomo (analytics)

Lees meer over mijzelf, mijn gedane opdrachten en wat anderen over mij schrijven op www.bramdc.nl



ERVARING

Product Owner A.l. | Oktober 2024 - April 2025
Nederlands Huisartsen Genootschap

Voor het tijdschrift van NHG, Huisarts en Wetenschap (H&W) heb ik een 4-tal projecten opgezet en
uitgevoerd. 3 opdrachten waren website gerelateerd (SEO score verbeteren, content achter een
paywall plaatsen en de interne zoekfunctie vervangen door een Al zoekfunctie (SAAS applicatie).
Daarnaast heb ik het data gedreven werken binnen H&W verder geholpen door KPI's te definiéren
en deze te verwerken in een Power BI dashboard op basis van een externe data warehouse.

Voor al deze projecten heb ik zowel interne project begeleiding gedaan (voorbereiding,
budgettering, stakeholder management), analyses uitgevoerd en de communicatie met externe
partijen voor mijn rekening gehouden. 0ok heb ik de uitvoering begeleid en de acceptatie testen
uitgevoerd/begeleid.

Business Analist (Freelance) | Juni 2023- Oktober 2024
Salta Group

Binnen het re-platforming project van Salta Group was ik inhoudelijk de kartrekker van het project.
Dit nieuwe whitelabel platform biedt de mogelijkheid om voor alle dochter onderdernemingen van
Salta group een nieuwe webomgeving neer te zetten (100+ websites). Met gemiddeld meer dan 1,5
miljoen bezoekers per maand een prachtig project om aan te werken. Ik zorg voor de juist vertaling
van business wensen naar features en stories. Het verbinden van het e-commerce team met het
development team was mijn belangrijkste taak. Ook was ik regelmatig in contact met andere
development teams voor afstemming en integraties. We hebben grotendeels van de features en
stories als team prestatie opgeleverd. Dit naar grote tevredenheid van Salta Group.

Taken:
e Omschrijven, refinen en testen van features en stories
Presenteren en het ophalen van verbeteringen bij een brede groep stakeholders
Informatie analyse
Beheren van de product backlog
Roadmap bepalen en onderhouden i.s.m. stakeholders

Manager / Lead Digital | 2021- 2023
Vereniging Eigen Huis

Verantwoordelijk voor de digitale omgeving (website en samenhangende systemen) van Vereniging
Eigen Huis (maandelijks 1 mIn bezoekers), zowel ontwikkeling als beheer.

Taken:

Nieuwe digitale strategie ontwikkelen en implementeren
Digital partner selectie begeleid

Coachen en aansturen digital beheer en ontwikkelteam
Beheren budget en maken van financiéle rapportages



Product Owner | 2019- 2021
Vereniging Eigen Huis

Product Owner van website van Vereniging Eigen Huis. Zorgen voor ontwikkeling en beheer van
eigenhuis.nl. Eerste aanspreekpunt voor interne en externe stakeholders.

Taken:
e Beheren van de product backlog van het digitale landschap (CMS, front-end, integratieplatform)
Business wensen vertalen naar user stories
Stakeholder management
Doorontwikkeling van digitale systemen
Begeleiden van (keten)testen
Coachen en inrichten van development team

Informatie Analist | 2016 - 2018
Vereniging Eigen Huis

Scrum team / PO ondersteuning bieden door functionele en technische ontwerpen aan te scherpen
d.m.v. informatie en business analyse uit te voeren.

Taken:
e Uitwerken van business requirements in bruikbare product backlog items
e Informatieanalyse op digitale projecten
e Uitvoeren van (keten)testen

Project Manager IT / Product Owner | 2008 - 2016
Simply Colors International

Verantwoordelijk software ontwikkeling, zowel inhoudelijk (PO) als procesmatig. Zorgen voor SEO, SEA en e-
mailmarketing.

Taken:

e Beheren van product backlog
Vertalen van business wensen naar product backlog items / user stories
Aansturen development team (intern en extern)
Stakeholdermanagement / aanspreekpunt (backend) gebruikers
(Door)ontwikkeling van custom CMS, backend, front-end website en webshop
Automatisering van webshop naar productie printers

Mijn portfolio is te vinden op www.bramdc.nl/opdrachten



OPLEIDING & TRAINING

LEAN green belt

Coenloude
2020 - Certificering behaald

PSPO I
Scrum.org
2019 - Certificering behaald

Agile Coaching
Agile Scrum Group
2019

SCRUM basis training

TTY
2013

Leiding geven aan professionals
IMK Opleidingen
2010

Bachelor Digitale Communicatie

Hogeschool Utrecht
2004 - 2008
Diploma behaald



